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Аннотация

Введение. В 2021 г. был запущен новый образовательный проект «Научная лаборатория “Москов-
ская поликлиника”», который направлен на развитие исследовательских компетенций в сообществе 
работников первичного звена здравоохранения и увеличение числа научных работ и профильных на-
учно-практических конференций. В работе приведены и рассмотрены некоторые краткие характери-
стики и особенности реализации данного проекта за два года: в 2021 г. (1-й сезон) и в 2022 г. (2-й сезон).

Материалы и методы. Исследование проводилось посредством сбора, агрегирования, статистиче-
ской обработки и последующего анализа информационно-аналитических материалов в ходе реализа-
ции проекта за выбранный период.

Результаты и их обсуждение. При анализе реализации проекта приведены данные об архитектуре 
проекта (тематические направления, блоки «Трансформация» и «Акселератор идей», разделы «Наука» 
и «Сервис-дизайн», работа Научного клуба), результаты социологических опросов и их интерпрета-
ция, а также краткая наукометрическая характеристика публикаций участников. За два сезона об-
щее число слушателей проекта составило 9 818 человек, которые составляют разветвленную науч-
ную сеть из числа специалистов амбулаторно-поликлинического звена столичного здравоохранения, 
число спикеров возросло почти в 2 раза, создано сообщество наставников из числа действующих 
исследователей столичного здравоохранения.

Заключение. Спикерами проекта выступили ведущие зарубежные и российские ученые, предста-
вители научных журналов и реферируемых баз научных знаний, специалисты столичного здравоох-
ранения. Участники проекта познакомились с опытом планирования, методологией проведения и ал-
горитмами выбора направления научных исследований, аспектами опубликования научных данных 
и ресурсами для их размещения. Наставниками проекта стали главные внештатные специалисты 
ДЗМ, руководители медицинских организаций, обладающие опытом организации и проведения на-
учных исследований. Основным результатом проекта стали публикации участников в рецензируе-
мых научных журналах из перечня ВАК. Проект доказал, что в московских поликлиниках работают 
не только практикующие врачи – профессионалы своего дела, но и исследователи, обладающие кри-
тическим мышлением и глубокими знаниями в области клинической медицины.
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Abstract

Background. In 2021, a new educational project “Scientific Laboratory ‘Moscow Polyclinic’” was launched. 
Its aim is to develop research competencies among primary health care workers and to boost activities such 
as journal publication and the organization of specialized scientific and practical conferences. The article 
briefly describes several characteristics and features of this project for two seasons (2021–2022).

Materials and methods. The author collected, aggregated, statistically processed, and analyzed the compar-
ative data for two project seasons.

Results and discussion. The analysis included information on the project design (topic-based tracks, blocks 
“Transformation” and “Accelerator of Ideas”, sections “Science” and “Service Design”, Scientific Club), the re-
sults of sociological surveys and their interpretation, and the brief scientometric characteristics of partici-
pants’ publications. Between 2021 and 2022, 9818 specialists took part in the Scientific Laboratory; they were 
outpatient polyclinic care providers in the Moscow healthcare system. In addition, the number of speakers 
nearly doubled, and a community of mentors was formed from the active researchers in Moscow healthcare.

Conclusions. The project speakers included leading foreign and Russian scientists,  representatives of sci-
entific journals and peer-reviewed research databases, and Moscow healthcare specialists. They shared with 
the participants their experience of planning, their methodology for conducting a study; algorithms for se-
lecting a study topic, and the features of research data publication, including possible sources. The project 
mentors were the chief specialists of the Moscow Healthcare Department, and the heads of medical orga-
nizations experienced in carrying out the studies. As a result, the participants successfully published their 
articles in the peer-reviewed journals from the list of the Higher Attestation Commission (VAK). The project 
demonstrates that the employees of Moscow polyclinics are not only active professional physicians but also 
researchers with critical thinking and deep knowledge in clinical medicine.
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Введение

В 2021 г. Москва стала одним из лидеров 
по развитию медицинской инфраструктуры 
и оснащенности благодаря планомерной работе 
по всем основным направлениям модернизации 
и совершенствования системы столичного здра-
воохранения, которая позволяет обеспечивать 
лидирующие позиции московской медицины. 
Необходимым условием для этого является по-
вышение уровня профессиональной подготов-
ки и развитие исследовательских компетенций 
врачей (специалистов), что в свою очередь опре-
деляет эволюционное развитие системы столич-
ного здравоохранения для реализации прорыв-
ных проектов трансформации первичного звена 
в столице Российской Федерации.

В штате городских клинических больниц Мо-
сквы работает значительное число ученых и вра-
чей-исследователей, которые в год публикуют 
большое количество статей в научных рецензи-
руемых журналах, входящих в отечественные 
и международные реферативные базы данных 
и системы цитирования. Вклад публикаций 
стационаров Москвы в общий публикационный 
поток столицы по тематическому направлению 
«Медицина» превышает 25 %.

Задача привлечения к этой работе специали-
стов городских поликлиник сегодня актуальна, 
поскольку глобальная трансформация первич-
ного здравоохранения делает необходимым раз-
витие городских проектов по созданию систем 
профилактического наблюдения и управления 
здоровьем, а также исследовательской базы 
для профессионального и карьерного роста вра-
чей.

Кардинальное преобразование московских 
поликлиник включает в себя не только светлые 
и комфортные помещения и современные усло-
вия труда, но и изменения, касающиеся уровня 
компетентности, широкой эрудиции, развитого 
клинического мышления и вовлеченности в об-
щемедицинский научный процесс врачей пер-
вичного звена, которые определяют качество 
оказываемой медицинской помощи и тем самым 
оказывают существенное влияние на здоровье 
жителей Москвы.

Амбулаторно-поликлиническая помощь ‒ наи-
более востребованный вид медицинской помощи 
среди населения. Врач амбулаторно-поликли-
нического учреждения определяет показания 
и объем необходимых диагностических иссле-
дований для уточнения диагноза, определяет 
показания для госпитализации в дневной и/или 
круглосуточный стационар, осуществляет отбор 
пациентов, нуждающихся в высокотехнологич-
ных видах лечения, осуществляет динамическое 
наблюдение пациентов с выявленными заболе-

ваниями и проводит лечение и реабилитацию 
согласно индивидуальному плану лечебно-оздо-
ровительных мероприятий. Несмотря на загру-
женность врачей, многие из них стараются про-
водить научную работу или принимать участие 
в научно-исследовательской деятельности, ведь 
структурную базу для таких исследований со-
ставляют результаты врачебного сопровождения 
(приема, ведения) пациентов.

Наука в целом и медицинская наука в част-
ности являются тем фундаментом, на котором 
базируется квалифицированная медицинская 
помощь. Совершенствование профессиональной 
подготовки врачей и развитие исследователь-
ских возможностей специалистов в эпоху новых 
глобальных технологий имеет огромное значе-
ние и способствует повышению качества обслу-
живания пациентов на всех уровнях и этапах, 
престижа профессии и самооценки профессиона-
лов. В конечном итоге именно научный прогресс 
и инновации являются фактором развития кли-
нической практики и совершенствования моде-
лей управления здравоохранением.

При проведении оценки и мониторинга науч-
но-исследовательской деятельности медицин-
ских организаций Старшинин А. В., который 
является заместителем руководителя Департа-
мента здравоохранения города Москвы (ДЗМ), 
предложил вовлекать городские поликлиники 
в научную сферу в связи с тем, что от качества 
работы специалистов первичного звена зависит 
и успех всей медицинской системы в целом.

Поэтому в 2021 г. ДЗМ запустил новый об-
разовательный проект «Научная лаборатория 
"Московская поликлиника"» при поддержке 
А. В. Раковой, заместителя мэра Правительства 
Москвы по вопросам социального развития. 
Он направлен на развитие исследовательского 
потенциала в сообществе работников первич-
ного звена здравоохранения и увеличение ко-
личества научных работ и профильных науч-
но-практических конференций. Руководство 
проектом осуществляет Научно-исследователь-
ский институт организации здравоохранения 
и медицинского менеджмента (ГБУ «НИИОЗММ 
ДЗМ»), который инициировал данный проект 
совместно с ГКУ города Москвы «Дирекция 
по координации деятельности медицинских 
организаций Департамента здравоохранения 
города Москвы» во главе с директором Без-
ымянным А. С.

Таким образом, на многих уровнях различны-
ми представителями столичного здравоохране-
ния подчеркивается важность и необходимость 
проекта «Научная лаборатория "Московская по-
ликлиника"», который начался в 2021 г. и продол-
жает развиваться. В данной работе приведены 
и рассмотрены некоторые краткие характеристи-
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ки и особенности реализации данного проекта 
за два года – в 2021 г. (1-й сезон) и в 2022 г. (2-й 
сезон).

Материалы и методы исследования

Исследование проводилось посредством сбо-
ра, агрегирования, статистической обработки 
и последующего анализа информационно-анали-
тических материалов, полученных оператором 
проекта (ГБУ «НИИОЗММ ДЗМ») в ходе его реа-
лизации за двухлетний период – 2021–2022  гг.

Результаты

Особенности реализации проекта в 2021 г.  
(1-й сезон)

Проект «Научная лаборатория "Московская 
поликлиника" стартовал в конце июня 2021 г. 
и продлился до конца декабря того же года. Ве-
бинары проходили по четвергам в 18:00 на циф-
ровой платформе «Московская медицина. Меро-
приятия». С осени 2021 г. занятия проводились 
два раза в неделю: во вторник и четверг в 18:00. 
Те, кто не успел присоединиться к проекту с са-
мого начала, могли посмотреть лекции в записи.

Участником проекта может стать любой врач, 
работающий в поликлинике или стационаре.

В качестве спикеров приглашались как веду-
щие ученые, так и врачи, которые прошли уже 
научный путь и могут показать своим примером, 
что заниматься наукой возможно, будучи врачом 
поликлиники, и что это весьма интересно.

Основная особенность 1-го сезона данного про-
екта заключалась в широкой и всеобъемлющей 
подаче теоретического материала, который че-
редовался в то же самое время с практическими 
аспектами применения полученных теоретиче-
ских знаний.

За период с июня по декабрь 2021 г. было про-
ведено 40 лекций, распределенных по 7 крупным 
тематическим блокам:

1.	� Методология научного исследования 
(10 лекций).

2.	� Подготовка рукописи научной статьи 
(7 лекций).

3.	� Выбор журнала для публикации (4 лекции).
4.	� Подача статьи в научный журнал (9 лекций).
5.	 Публикационная этика (3 лекции).
6.	� Продвижение публикации и цитируемость 

(4 лекции).
7.	� Исследователь в мире научных публика-

ций (3 лекции).
После проведения каждой лекции на сайт опе-

ратора проекта выкладывалось ее краткое (те-

зисное) содержание с указанием темы лекции, 
основных спикеров и краткой описательной ха-
рактеристики.

Тематическое распределение лекций по 7 вы-
шеуказанным блокам приведено ниже.

РАЗДЕЛ 1. Методология научного исследования

1.	� Наука – фундамент качества медицинской 
помощи. 

2.	� Методология научного исследования 
в здравоохранении. 

3.	� Нормативно-правовое сопровождение кли-
нических исследований. 

4.	� Приоритетные направления развития ме-
дицинской науки.

5.	� Этическая экспертиза в медицине. 
6.	� Ресурсы для исследователей в здравоохра-

нении от издателя Scopus.
7.	� Системы поддержки принятия врачебных 

решений: как они работают и почему важно 
их использовать (Clinical Key).

8.	� Международные реферативные базы науч-
ной информации для подготовки публика-
ций и диссертаций: обзор.

9.	� Почему важно публиковаться в индексиру-
емых журналах, показатели эффективно-
сти исследователя и почему они такие.

10.	�� 5 правил планирования обсервационных 
клинических исследований международ-
ного уровня. 

Раздел 2. Подготовка рукописи научной статьи

11.	� Основные принципы академического пись-
ма. 

12.	� Основные и обязательные разделы научной 
публикации и правила их написания. 

13.	� Статистические методы обработки данных 
для научной публикации. 

14.	� Закономерность согласования рукописи на-
учной публикации с соавторами. 

15.	� Аффилиация научной публикации. 
16.	� Подходы к выбору научного журнала исхо-

дя из цели подготовки публикации. 
17.	� Набор материала для подготовки научного 

исследования. 

Раздел 3. Выбор журнала для публикации

18.	� Оценка качества научного журнала. Пока-
затели качества и репутации. 

19.	� Алгоритмы поиска научного журнала. 
20.	�Первая коммуникация с научным журна-

лом. Знакомство с редакцией. 
21.	� Принципы открытой науки в редакцион-

ной деятельности журнала. 
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Раздел 4. Подача статьи в научный журнал

22.	�Информационные платформы научных ре-
дакций. 

23.	�Как писать статьи в профессиональные 
практические медицинские журналы. 

24.	�Подготовка комплекта документов в редак-
цию научного журнала. Часть 1. 

25.	�Оформление статьи. 
26.	�Подготовка комплекта документов в редак-

цию научного журнала. Часть 2. 
27.	� Сроки рассмотрения публикации и основ-

ные этапы работы редакции с публикацией. 
28.	�Основные характеристики авторства пу-

бликации и ее качества. 
29.	�Организация рецензирования научных 

статей. 
30. Работа с замечаниями рецензентов. 

Раздел 5. Публикационная этика

31.	� Требования к авторам. 
32.	�Стандарты и порядки публикационной 

этики. 
33.	�Отличия между научными журналами. 

Раздел 6. Продвижение публикации и цитируе-
мость

34.	�Как повысить видимость и цитируемость 
статей. 

35.	Алгоритмы продвижения публикации. 
36.	Открытая наука и научная публикация. 
37.	� Представление профессионального опыта 

через публикации. 

Раздел 7. Исследователь в мире научных  
публикаций

38.	�Уникальная идентификация исследователя 
в глобальном научном мире. 

39.	� Основные требования к научным медицин-
ским публикациям в зарубежных журналах. 

40.	�Показатели научной продуктивности авто-
ра, их мониторинг и влияние на научную 
репутацию.

Одним из основных результатов реализации 
проекта «Научная лаборатория "Московская 
поликлиника"» в 2021 г. стало опубликование 
в спецвыпуске (вышел в апреле 2022 г.) научного 
рецензируемого журнала «Современные пробле-
мы здравоохранения и медицинской статисти-
ки», входящем в перечень Высшей аттестацион-
ной комиссии (ВАК), девяти публикаций [1; 2; 3; 4; 
5; 6; 7; 8; 9], подготовленных работниками поли-
клиник г. Москвы.

Только в двух (работы [1; 2]) из девяти публи-
каций авторы аффилированы с одной организа-

цией, в остальных семи публикациях присут-
ствуют соавторы, имеющие аффилиацию либо 
с медицинскими университетами (ФГАОУ ВО 
РНИМУ им. Н. И. Пирогова Минздрава России, 
ФГАОУ ВО Первый МГМУ им. И. М. Сеченова 
Минздрава России (Сеченовский Университет), 
ФГАОУ ВО «Российский университет дружбы на-
родов», ФГБВОУ ВО «Военно-медицинская акаде-
мия имени С. М. Кирова» Министерства обороны 
Российской Федерации), либо с национальными 
медицинскими исследовательскими центрами 
(ФГБУ «Национальный медицинский исследо-
вательский центр высоких медицинских тех-
нологий – Центральный военный клинический 
госпиталь им. А. А. Вишневского» Министер-
ства обороны Российской Федерации, ФГБУ «На-
циональный медицинский исследовательский 
центр акушерства, гинекологии и перинатоло-
гии имени академика В. И. Кулакова» Министер-
ства здравоохранения Российской Федерации). 
При этом аффилиация РНИМУ им. Н. И. Пирогова 
встречается в двух публикациях, а Сеченовского 
Университета – в пяти публикациях.

Распределение публикаций по числу авторов 
выглядит следующим образом: авторами одной 
публикации (работа [5]) являются 6 человек, один 
автор имеется у одной публикации (работа  [2]), 
два (работы [6; 7]), три (работы [3;  8; 9]) и четы-
ре (работы [1; 4]) автора соответственно имеется 
у трех и двух публикаций.

Наибольшее число цитирований из этих девя-
ти публикаций имеет работа [8], затем идут пу-
бликации [9] и [5].

Особенности реализации проекта в 2022 г. 
(2-й сезон)

В июле 2022 г. был запущен 2-й сезон проекта 
«Научная лаборатория "Московская поликлини-
ка"», который кардинально отличался от 1-го се-
зона, проведенного в 2021 г.

Помимо развития исследовательских навыков 
и критического мышления специалистов пер-
вичной помощи Москвы одной из целей проекта 
было создание единого информационно-цифро-
вого пространства для поиска новых решений, 
сервисов и технологий, формируемых врачами 
в московских поликлиниках.

В отличие от 1-го сезона у проекта в 2022 г. по-
явилось большое количество информационных 
партнеров.

Также изменилось и методическое сопровожде-
ние проекта: было выделено три категории – экс-
перты (представители Российской академии наук; 
эксперты НИИОЗММ и Дирекции по координации 
деятельности организаций ДЗМ; ведущие ученые 
российских научных организаций и вузов; пред-
ставители организаций амбулаторно-поликлини-
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ческого звена), наставники (работники системы 
московского здравоохранения, врачи-исследова-
тели, которые активно публикуют результаты сво-
ей научной работы и имеют достаточно высокие 
публикационные показатели) и координаторы, 
были созданы новые и расширены существующие 
инструменты коммуникации – цифровая плат-
форма, email-рассылка, сайт оператора проекта, 
телеграм-канал. Научные наставники проводят 
консультации по подготовке научных публика-
ций для своих подопечных – работников первич-
ного звена. К научным наставникам предъявля-
ются следующие основные требования: он должен 
иметь ученую степень кандидата/доктора меди-
цинских наук, от 5 публикаций и больше в науч-
ных рецензируемых журналах за последние 5 лет 
и оказывать консультационную поддержку (преи-
мущественно в дистанционном формате не менее 
2 часов в неделю на безвозмездной основе) начи-
нающих врачей-исследователей.

В свою очередь инструменты коммуникации 
стали некими персональными ресурсами, с по-
мощью которых осуществлялась информацион-
ная поддержка участников проекта. Здесь особо 
необходимо выделить цифровую платформу про-
екта и личный кабинет участника.

Функционал цифровой платформы среди про-
чего предусматривает просмотр научных видео
лекций по различным тематическим направ-
лениям, ознакомление с краткими научными 
новостными заметками и библиотекой статей 
и научных материалов.

Реализация проекта «Научная лаборатория 
"Московская поликлиника"» в 2022 г. состояла 
из двух крупных этапов:

1)	� Интенсивный образовательный курс 
«ТРАНСФОРМАЦИЯ: индивидуальная тра-
ектория профессионального развития врача», 
ключевыми темами которого стали появля-
ющиеся тренды в здравоохранении, проект-
ная деятельность по процессам трансфор-
мации первичного звена здравоохранения, 
лично-мотивационные аспекты работника 
для проведения научной работы, а также ин-
струментальные методы поиска и алгорит-
мы выбора путей по построению наиболее 
эффективной стратегии профессионального 
развития.

2)	�Практико-ориентированный курс «АКСЕЛЕ-
РАТОР ИДЕЙ»

Продолжительность курса «ТРАНСФОРМА-
ЦИЯ» составила 18 акад. ч (всего 8 занятий 
в онлайн-формате с июля по август 2022 г., про-
должительность каждой лекции составляла 
до 90 минут) по следующей программе:

1)	�Будущее московских поликлиник: новые 
стандарты и качество работы медицинского 
персонала.

2)	�Основополагающая роль врачей в преобра-
зованиях системы первичной медицинской 
помощи.

3)	�Врачи и пациенты: партнерство во имя здо-
ровьесбережения. Новшества в осуществле-
нии работы с пациентами с учетом различ-
ных моделей поведения.

4)	�Как изменились пациенты столичных поли-
клиник и их требования к врачам и систе-
ме здравоохранения (статистика и анализ). 
Как должна быть построена работа врачу, 
чтобы избежать психического и профессио
нального выгорания и обсепечить время 
для профессионального роста.

5)	�Персональные и профессиональные траекто-
рии развития врачей: успех и баланс на ра-
боте, уменьшение риска профессионального 
выгорания.

6)	�Как целесообразнее построить личную 
траекторию профессионального развития 
и найти ресурсы и наставников: выбор про-
граммы повышения квалификации, участие 
в клинических исследованиях, подготовка 
и публикация научных работ и т. д.

7)	�Оптимальное рабочее место для медицин-
ских работников поликлиники: организация 
рабочего места для дальнейшего эффектив-
ного взаимодействия с пациентами, коллега-
ми и медицинскими организациями.

8)	�Какие идеи поликлинических медицин-
ских работников являются необходимыми 
и важными для столичного здравоохране-
ния и методы их правильного формулирова-
ния и обоснования.

Результатом курса «Трансформация» стал 
крупнейший акселератор – практико-ориенти-
рованный курс «АКСЕЛЕРАТОР ИДЕЙ» – он-
лайн-программа развития научно-практических 
и клинических навыков и предложений специа-
листов столичного здравоохранения, позволяю-
щая им заниматься разработкой своих научных 
идей и внедрением предложений по совершен-
ствованию системы здравоохранения города Мо-
сквы.

Курс «Акселератор идей» проходил с сентября 
по декабрь 2022 г., его продолжительность соста-
вила 62 акад. ч, включал 8 занятий (продолжи-
тельность лекции составляла до 60 минут).

Курс «Акселератор идей» проходил по двум 
трекам:

1)	�НАУКА – направление о методах и алго-
ритмах независимого проведения научных 
изысканий и опубликования результатов 
по итогам научно-исследовательской дея-
тельности;

2)	�СЕРВИС-ДИЗАЙН – руководство по совре-
менным стандартам медобслуживания, со-
трудничеству с пациентами, правильной 
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эксплуатации рабочего места и новым воз-
можностям работы государственной систе-
мы здравоохранения на благо пациентов 
и всестороннего развития врачей.

Курс «Акселератор идей» имел собственную ар-
хитектуру, которая представлена ниже. Каждый 
день недели (кроме воскресенья) был посвящен 
определенному виду деятельности: понедель-
ник – день практики, вторник и четверг – вебинар, 
среда – работа с наставниками, пятница – опрос 
и научная суббота, в рамках последней каждую 
неделю в личных кабинетах участников откры-
вался доступ к просмотру 10 новых лекций, спи-
керами которых выступали не только сотрудни-
ки НИИОЗММ, но и различные представители 
научных рецензируемых изданий и междуна-
родных баз научного цитирования. Эти лекции 
были посвящены вопросам необходимости и ак-
туальности проведения научных исследований 
специалистами первичного звена, а также вопро-
сам опубликования и интерпретации научных 
данных на различных ресурсах.

Основные цели и задачи обучения на треках 
«Наука» и «Сервис-дизайн» представлены ниже.

В процессе обучения на треке «НАУКА» участ-
ники получили знания и навыки по выявлению 
приоритетных тематических направлений в ме-
дицинской науке, формулированию проблемы, 
темы, целей и задач, а также гипотезы для про-
ведения научного исследования, информацион-
ному поиску данных в области своих профессио
нальных интересов, вопросам планирования 
научных исследований, сбору, обработке, агреги-
рованию первичного материала для исследова-
ния, выбору инструментария для представления 
и визуализации результатов научного исследо-
вания. Результатом данного трека должен был 
стать проект научного исследования.

В процессе обучения на треке «СЕРВИС-ДИ-
ЗАЙН» участники в свою очередь получили 
знания и навыки по правильному построению 
эффективной коммуникации с пациентами 
и коллегами с целью минимизации моментов, 
связанных со стрессом и эмоциональным вы-
горанием, определению основных моделей 
поведения пациентов и организации с ними 
бесконфликтного общения, по оптимальным 
методам подбора и применения эффективных 
алгоритмов ранней диагностики и профилак-
тики заболеваний, повышению своей цифровой 
грамотности с выявлением основных ошибок 
и трудностей в процессе использования цифро-
вых технологий на своем рабочем месте, спосо-
бам назначения лекарственной терапии одному 
и тому же пациенту разными специалистами 
с учетом совместимости препаратов, оптималь-
ной организации сотрудничества с различными 
службами системы московского здравоохране-

ния, определению наиболее востребованных 
врачебных идей для развития практической 
медицины и их оформлению для дальнейшего 
продвижения в виде практических наработок 
для внедрения в систему столичного здраво-
охранения. Результатом данного трека должен 
был стать проект стандартной операционной 
процедуры (СОП).

Общая часть обоих треков («НАУКА» и «СЕР-
ВИС-ДИЗАЙН») курса «АКСЕЛЕРАТОР ИДЕЙ» 
включала рассмотрение следующих вопросов:

•	� Введение в дизайн мышления
•	� Определение целей
•	� Фокусировка на проблеме. Сбор и анализ 

данных
•	� Генерация идей. Выбор решений
•	� Создание прототипа
•	� Тестирование прототипа
•	� Доработка идей. Визуализация данных
•	� Внедрение решений
Специальная часть трека «НАУКА» фокусиро-

валась на следующих аспектах:
•	� Основы и понятия научно-исследователь-

ской деятельности
•	� Постановка проблемы и цели в исследова-

нии
•	� Обоснование необходимости проведения ис-

следования
•	� Этапы достижения цели исследования. За-

дачи исследования
•	� Общая схема проведения научного исследо-

вания
•	� Методология и методы проведения исследо-

вания
•	� Визуализация полученных результатов ис-

следования
•	� Представление результатов научного иссле-

дования
Специальная часть трека «СЕРВИС-ДИЗАЙН» 

включала изучение таких тем, как:
•	� Стандартизация в здравоохранении
•	� СОПы как алгоритм усовершенствования ка-

чества медицинского обслуживания и меди-
цинской помощи

•	� Формулировка проблемы, цели (предмета) 
СОП

•	� Структура СОПов
•	� Алгоритмы описания процессов
•	� Область применения, потребители СОПов
•	� Формы предоставления СОПов
•	� Процесс внедрения СОПов. Область приме-

нения
Еще одной отличительной особенностью вто-

рого года реализации проекта «Научная лабо-
ратория "Московская поликлиника"» является 
то, что в 2022 г. для опытных исследователей был 
создан Научный клуб «Моя поликлиника». В его 
реализации активное участие принимали специ-
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алисты Дирекции по координации деятельности 
медицинских организаций ДЗМ и сотрудники 
НИИОЗММ. Основным моментом в деятельности 
Клуба стало то, что в рамках его проведения объ-
единились как опытные специалисты системы 
московского здравоохранения, которые активно 
публикуются (т. е. имеют опыт подготовки пу-
бликаций), так и начинающие специалисты, ко-
торые только начали проявлять некий интерес 
к проведению научных исследований. Основны-
ми направлениями в деятельности клуба стали: 
1) «Деятельность павильонов здоровья» и 2) «Кли-
нические исследования в поликлиниках Мо-
сквы». Под руководством научных руководите-
лей участники клуба осуществляли подготовку 
результатов своих научных исследований в виде 
публикаций для рецензируемых научных жур-
налов из перечня ВАК.

В качестве ключевых тематик работы клуба 
стали: научное обсуждение приоритетов разви-
тия медицинской науки, методологии проведе-
ния научных исследований (в том числе коллек-
тивных) в московских городских поликлиниках, 
а также консультативная работа с научными на-
ставниками.

В Научном клубе приняли участие более 100 
врачей амбулаторно-поликлинического звена 
подведомственных ДЗМ медицинских орга-
низаций, которые уже зарекомендовали себя 
как исследователи и выразили желание в этом 
направлении развиваться и дальше. С учетом 
занимаемой должности и выбранного научного 
направления участники были разделены на 10 
групп:

•	� «Наука. Лечебное дело»;
•	� «Наука. Терапия»;
•	� «Наука. Кардиология. Сердечно-сосудистая 

хирургия»; 
•	� «Наука. Неврология. Психиатрия»; 
•	� «Наука. Эндокринология»; 
•	� «Наука. Организация здравоохранения. Те-

лемедицина»; 
•	� «Наука. Хирургия»;
•	� «Наука. Ультразвуковые исследования. 

Функциональная диагностика. Рентгеногра-
фия»;

•	� «Наука. Клинико-диагностическая лаборато-
рия»;

•	� «Наука. Клиническая фармакология».
Каждую из групп курировали научные настав-

ники (руководители) – работники столичного 
здравоохранения, которые имеют опыт опубли-
кования результатов своих научных работ в ре-
цензируемых изданиях. Они обеспечивали науч-
ную поддержку, помогали в выборе актуального 
направления исследования, формировании гипо-
тезы и дизайна исследования, координировали 
деятельность участников научного клуба и ока-

зывали ресурсную поддержку, помогали участ-
никам выбрать научный журнал для публика-
ции статьи и подобрать рецензентов. 

Онлайн-встречи с наставниками Научного 
клуба проводились раз в неделю в закрытом теле-
грам-канале, который есть у каждой из 10 групп, 
для консультаций с наставниками и обсуждения 
текущих задач и научных вопросов.

Одним из главных результатов работы клу-
ба в 2022 г. стали 20 публикаций (что в 2,2 раза 
больше по сравнению с 2021 г.) участников клуба 
в рецензируемых научных журналах из перечня 
ВАК [10; 11; 12; 13; 14; 15; 16; 17; 18; 19; 20; 21; 22; 23; 
24; 25; 26; 27; 28; 29].

22 декабря 2022 г. в Технопарке инновацион-
ного центра «Сколково» в очном формате прошел 
финал 2-го сезона проекта «Научная лаборатория 
"Московская поликлиника"».

В рамках встречи участники встретились 
с тренером Инной Герасимовой (руководитель 
направления по инновациям ПАО «Банк "Урал-
сиб"») и наставниками по обоим трекам А. В. Ива-
новым (заместитель начальника отдела обра-
зовательных проектов и развития кадрового 
потенциала, ученый секретарь ГБУ «НИИОЗММ 
ДЗМ», канд. мед. наук) и А. В. Гажевой (начальник 
отдела координации организационно-методиче-
ской работы в здравоохранении ГБУ «НИИОЗММ 
ДЗМ», канд. мед. наук, доцент). Под руководством 
тренера и наставников участники доработали 
проекты, созданные в течение курса, – СОПы 
и исследовательские проекты, познакомились 
с методами сторителлинга и поняли, как вовлечь 
слушателей в важную для вас тему, собрали ма-
териал для презентации и попрактиковали свои 
навыки выступления.

Обсуждение

За 2020–2021 гг. общее число слушателей про-
екта составило 9 818 человек, которые составля-
ют разветвленную научную сеть из числа специ-
алистов амбулаторно-поликлинического звена 
столичного здравоохранения. Число спикеров 
возросло почти в 2 раза (с 29 человек в 2021 г. 
до 56 человек в 2022 г.). Создано сообщество из 36 
наставников из числа действующих исследовате-
лей столичного здравоохранения.

В 2022 г. в проекте приняли участие 210 уни-
кальных учреждений системы столичного здра-
воохранения, в ТОП-10 самых активных из кото-
рых вошли:

•	� ГБУЗ «Городская поликлиника № 218 ДЗМ»
•	� ГБУЗ «Городская поликлиника № 19 ДЗМ»
•	� ГБУЗ «Детская городская поликлиника 

№ 133 ДЗМ»
•	� ГБУЗ «Городская поликлиника № 195 ДЗМ»
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•	� ГБУЗ «Детская городская поликлиника 
№ 143 ДЗМ»

•	� ГБУЗ «Детская городская поликлиника № 48 
ДЗМ»

•	� ГБУЗ «Городская поликлиника № 23 ДЗМ»
•	� ГБУЗ «Городская поликлиника № 6 ДЗМ»
•	� ГБУЗ «Городская поликлиника № 109 ДЗМ»
•	� ГБУЗ «Детская городская поликлиника № 61 

ДЗМ»
В 2022 г. в проекте участвовали врачи более 

чем по 60 специальностям, в ТОП-10 самых попу-
лярных из которых вошли:

•	� Педиатрия
•	� Внутренние болезни
•	� Общественное здоровье, организация и со-

циология здравоохранения
•	� Терапия
•	� Офтальмология
•	� Неврология
•	� Оториноларингология
•	� Кардиология
•	� Хирургия
•	� Лучевая диагностика
В рамках проведения трека «Наука» 26,0 % 

специалистов первичного звена столичного здра-
воохранения в качестве приоритетных тема-
тических направлений исследования выбрали 
направление «Эпидемиологический сдвиг – от ин-
фекционных заболеваний, перинатальных и аку-
шерских причин заболеваемости и смертности 
к хроническим неинфекционным заболеваниям», 
24,0 % – направление «Изменение социокультур-
ных ожиданий – население рассчитывает на ком-
плексную помощь, отвечающую конкретным 
потребностям», 23,0 % – направление «Демогра-
фический сдвиг – старение населения», 17,0 % – 
направление «Глобальный экономический кри-
зис – реализация проектов в условиях экономии 
бюджета» и 10,0 % – направление «Ухудшение 
социальных показателей здоровья среди мало
обеспеченных групп населения».

В рамках проведения трека «Сервис-дизайн» 
26,0 % специалистов первичного звена столич-
ного здравоохранения в качестве приоритет-
ных тематических направлений исследования 
выбрали направление «Инструменты систе-
мы скрининга, диагностики, профилактики 
заболеваний», 15,0 % – направление «Ориен-
тация на потребности и запросы пациентов», 
14,0 % – направление «Организация рабочего 
места», 12,0 % – направление «Укрепление об-
щественного здоровья в первичном звене здра-
воохранения», 11,0 % – направление «Траекто-
рия профессионального развития специалиста 
первичного звена», 10,0 % – направление «Оцен-
ка результатов оказания медицинских услуг», 
7,0 % – направление «Междисциплинарные ко-
манды специалистов», 6,0 % – направление «Пре-

емственность в оказании медицинской помощи 
пациентам на всех этапах жизни, включая соци-
альные услуги», 5,0 % – направление «Передача 
информации о пациентах между уровнями ока-
зания медицинской помощи» и 3,0 % – направле-
ние «Ведение хронических и коморбидных па-
циентов». Таким образом, трек «Сервис-дизайн» 
отличался большим количеством и разнообра-
зием приоритетных тематических направлений.

Заключение

Московская медицина – это значительная 
по своим масштабам область, в которой рабо-
тает огромное число специалистов первичного 
звена здравоохранения. Для улучшения каче-
ства медицинского обслуживания пациентов, 
повышения престижа профессии и улучшения 
самооценки специалистов в системе столичного 
здравоохранения проводится необходимая рабо-
та по всем основным направлениям, в частности 
по развитию и укреплению научно-исследова-
тельских компетенций врачей [30].

С целью развития исследовательских навы-
ков и для увеличения числа научных публи-
каций для врачей столичных поликлиник был 
создан образовательный проект «Научная лабо-
ратория "Московская поликлиника"» [31], основ-
ными целями которого стали сформировать ин-
терес и доверие врачей первичного звена к тем 
трансформационным изменениям, которые уже 
состоялись, идут в настоящее время или бу-
дут происходить в будущем, а также дать этим 
специалистам в условиях их высокой профессио
нальной нагрузки все необходимые им ресурсы 
и инструменты для осуществления научных ис-
следований.

Самой масштабной областью здравоохране-
ния, безусловно, является сфера первичной ме-
дико-санитарной помощи, в которой врач игра-
ет главную роль в борьбе за здоровье пациента. 
От специалиста амбулаторно-поликлинического 
учреждения зависит многое: точность постав-
ленного диагноза, объем необходимых для про-
ведения диагностических исследований, подбор 
эффективных методов лечения, в случае необхо-
димости – своевременность госпитализации па-
циентов [32]. Поэтому для каждого специалиста 
важно не только освоение междисциплинарных 
знаний, овладение новыми методами и вида-
ми высокотехнологичного лечения, но и некая 
креативность и применение исследовательских 
подходов в своей врачебной практике. Поэтому 
в образовательном проекте «Научная лабора-
тория "Московская поликлиника"», где богатый 
практический опыт сочетается с исследователь-
скими навыками, врачи первичного звена могут 
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выйти на новый уровень своего профессиональ-
ного развития и предложить новые интересные 
инициативы для внедрения в московское здраво-
охранение.

Участники проекта благодаря спикерам (веду-
щим зарубежным и российским ученым, пред-
ставителям научных журналов и реферируемых 
баз научных знаний, специалистам столичного 
здравоохранения) познакомились с опытом пла-
нирования и методологией проведения научных 
исследований, алгоритмами выбора направле-
ния исследований, определенными аспектами 
опубликования научных данных и ресурсами 
для их размещения.

Главные внештатные специалисты ДЗМ, руко-
водители медицинских организаций, имеющие 
научную степень и обладающие опытом орга-
низации и проведения научных исследований, – 
это те люди, которые в ходе проекта выступили 
наставниками, и тем самым в рамках проведения 
данного проекта была апробирована уникальная 
для Российской Федерации оригинальная по сво-
ей структуре и содержанию модель – модель «на-
учного наставника».

По результатам проекта сформировался рас-
ширенный контингент сотрудников, заинтере-
сованных в проведении научных исследований 
с помощью того максимально возможного ин-
струментария, который был предоставлен им 
в ходе участия в проекте.

В результате проведенной работы в рецензиру-
емых научных журналах из перечня ВАК были 
опубликованы 29 научных работ от участников 
проекта «Научная лаборатория "Московская по-
ликлиника"». Эти научные публикации еще раз 
доказали, что в московских городских поликли-
никах врачи (профессионалы своего дела, обла-
дающие критическим мышлением и глубокими 
знаниями в области клинической медицины) 
успешно могут сочетать клиническую практи-
ку с научно-исследовательской деятельностью. 
Такие врачи-исследователи являются фундамен-
том для дальнейшего формирования различных 
научных высококвалифицированных команд 
(в том числе мультидисциплинарных, многопро-
фильных, политематических) для активного раз-
вития московского здравоохранения в частности 
и московской науки в целом.
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